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EVALCRIS, S.L.
EVALCRIS, empresa especializada en servicios de promoción publicitaria e 
importación/exportación de productos promocionales, establece su firme 
compromiso con la excelencia operacional a través de un Sistema de Gestión 
integrado conforme a las normas ISO 9001:2015 e ISO 14001:2015.

Garantías de Nuestro Sistema de Gestión Certificado

La implementación de las normas ISO 9001:2015 e ISO 14001:2015 en 
EVALCRIS constituye nuestro compromiso inquebrantable con la calidad y la 
responsabilidad ambiental, garantizando un servicio de excelencia para 
nuestros clientes:

Garantías de Calidad Certificada:

• Confiabilidad demostrada: Nuestro sistema certificado asegura la 
 capacidad de ejecutar procesos correctamente y ofrecer productos de 
 calidad superior.

• Eficiencia operacional: La optimización sistemática de procesos genera 
 reducciones de costes operativos que transferimos a nuestros clientes.

• Mejora continua: Identificamos y aprovechamos oportunidades de 
 mejora constantemente, manteniéndonos competitivos.

• Decisiones basadas en evidencia: Nuestras decisiones se fundamentan 
 en datos objetivos, garantizando resultados efectivos.

Excelencia Ambiental Certificada:

• Cumplimiento legal proactivo: Identificamos, monitorizamos y 
 cumplimos toda la legislación ambiental aplicable.

• Eficiencia de recursos medible: Optimizamos el uso de energía, agua y 
 materiales, reduciendo el impacto ambiental.

• Sostenibilidad: Implementamos medidas preventivas que minimizan 
 riesgos ambientales

Compromisos Estratégicos

Excelencia hacia nuestros clientes:

• Cumplir y superar sus requisitos y expectativas.

• Garantizar la entrega de productos y servicios que excedan los 
 estándares de calidad establecidos.

• Mantener comunicación transparente, proactiva y eficaz en todas las 
 interacciones

• Asegurar la satisfacción del cliente mediante procesos controlados y 
 verificados continuamente



Responsabilidad ambiental:

• Prevenir la contaminación en todas nuestras operaciones y actividades.

• Minimizar el impacto ambiental de nuestros procesos.

• Cumplir la legislación ambiental y otros los compromisos voluntarios 
 suscritos.

• Promover el uso eficiente y responsable de recursos naturales.

Excelencia organizacional:

• Implementar mejora continua en todos los procesos.

• Proporcionar formación nuestro equipo.

• Garantizar el cumplimiento total de requisitos legales, reglamentarios y 
 normativos.

• Optimizar el uso estratégico de recursos técnicos, económicos y 
 humanos.

Compromiso Formal de la Dirección

La Dirección de EVALCRIS asume el compromiso formal e irrevocable de 
implantar, mantener y mejorar continuamente esta Política de Calidad y 
Medio Ambiente. Este compromiso incluye la asignación de recursos 
apropiados, el liderazgo activo en el sistema de gestión, y la promoción de una 
cultura organizacional centrada en la excelencia y la responsabilidad ambiental 
en todos los niveles de la empresa.

Garantía de Excelencia en el Servicio

Nuestro sistema de gestión integrado garantiza un servicio de excelencia 
mediante:

• Control de procesos: Todos nuestros procesos están documentados, 
 controlados y sometidos a auditorías internas regulares.

• Competencia certificada del personal: Aseguramos que nuestro equipo 
 posee las competencias técnicas y profesionales requeridas.

• Gestión preventiva de riesgos: Identificamos y gestionamos 
 proactivamente los riesgos antes de que impacten en el servicio.

• Monitorización continua: Medimos y analizamos nuestro desempeño 
 para garantizar la mejora continua



Regalos Publicitarios
y Artículos de Importación

@evalcris.sl @evalcris_sl @evalcris_slf @evalcrissl

www.evalcris.com



Implementación y Seguimiento Riguroso

Esta política se somete a revisión anual exhaustiva para asegurar su vigencia, 
relevancia y efectividad. Es comunicada obligatoriamente a todo el personal y 
está disponible para consulta de todas las partes interesadas. Su cumplimiento 
requiere el compromiso activo e incondicional de la dirección y la participación 
comprometida de todos los colaboradores.

La efectividad de esta política se mide mediante indicadores específicos de 
rendimiento, auditorías internas programadas y revisiones de la dirección, 
garantizando así el cumplimiento de nuestros compromisos declarados.
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