
POLÍTICA
DE VALORES



La política de valores es básicamente las reglas del juego de nuestra empresa: 
cómo esperamos que nos comportemos, qué es importante para una buena 
cultura laboral y cómo trabajamos juntos día a día.

Creemos que, si incorporamos sistemáticamente estos valores a nuestro 
trabajo, podremos cumplir nuestra misión de convertirnos en un proveedor 
líder del regalo publicitario y productos para incentivos y, al mismo tiempo, 
repercutir positivamente en nuestros clientes, empleados y en la sociedad en su 
conjunto.

Respeto hacia las Personas y los Derechos Humanos

• Trata a todos con dignidad: No importa el puesto que tengas o el de la 
 otra persona, todos merecemos respeto.
• Escucha y valora las opiniones de tus compañeros.
• Cero tolerancias al acoso, discriminación o maltrato.
• Celebra la diversidad y las diferencias de cada persona.
• Respetar la conciliación de la vida familiar y laborar.
• Trabajar en equipo.

Transparencia en Todo lo que Hacemos.

• Sé honesto en tus comunicaciones, tanto con compañeros como con
 clientes.
• Muestra compromiso con clientes y compañeros de trabajo.
• Promover la mejora continua y la innovación para alcanzar la máxima 
 calidad.
• Comparte decisiones e información importante que pueda afectar al 
 equipo.
• No tomes decisiones que no le corresponda.
• Admite tus errores y aprende de ellos.
• No ocultes problemas - es mejor hablar a tiempo que después.

Confidencialidad

• Protege la información de la empresa y de nuestros clientes.
• No compartas datos sensibles con personas que no deben saberlo.
• Respeta la privacidad de tus compañeros.
• Piensa dos veces antes de hablar de trabajo fuera de la oficina.
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¿Cómo lo Aplicamos?

En el Día a Día

• Comunícate de forma clara y directa con tu equipo.
• Ayuda a tus compañeros cuando lo necesiten.
• Toma decisiones pensando en el bien común, no solo en ti.
• Mantén un ambiente de trabajo positivo donde todos se sientan 
 cómodos.

Con los Clientes

• Sé honesto sobre lo que podemos y no podemos hacer.
• Protege su información como si fuera tuya.
• Escucha sus necesidades y busca soluciones reales.
• Cumple lo que prometes

Si Algo No Va Bien

• Habla con tu jefe directo o con dirección.
• Usa los canales de denuncia si es algo serio: canaletico@evalcris.com
• No tengas miedo de reportar problemas - estamos aquí para 
 solucionarlos.
• Recuerda: es mejor prevenir que lamentar

¿Por Qué es Importante?

Estos valores son la base para:

• Trabajar en un ambiente donde todos nos sintamos bien
• Generar confianza con nuestros clientes y proveedores
• Crecer juntos como empresa y como personas
• Estar orgullosos del lugar donde trabajamos

En Resumen

Respeta, sé transparente y cuida 
la información. Si todos hacemos 
esto, creamos un lugar de trabajo 
donde todos queremos estar y 
donde nos ganamos la confianza 
de nuestros clientes 
asegurándonos de que todo lo 
que hacemos es fiable, coherente 
y con el máximo nivel de 
integridad.
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